1.

REGULAMIN CENTRUM HANDLOWO-USLtUGOWEGO

SILESIA CITY CENTER (,, REGULAMIN”)

W trosce o bezpieczenstwo i komfort klientéw Centrum Handlowego Silesia City Center (,, Centrum
Handlowe”) uprzejmie prosimy o przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

Z Centrum Handlowego mozna korzystaé tylko w godzinach
jego otwarcia wskazanych na drzwiach wejsciowych oraz na
stronie internetowej www.silesiacitycenter.com.pl

Klienci Centrum Handlowego i inne osoby w nim przebywajqce
sq zobowigzane do zachowywania sie w sposéb
niezagrazajqcy bezpieczenstwu i niezaktécajgcy spokoju
innych uzytkownikéw oraz do stosowania sie do zalecen
wydawanych przez Dyrekcje Centrum Handlowego oraz inne
upowaznione osoby, w tym pracownikéw ochrony.

Matoletni w wieku ponizej lat 13 mogqg przebywaé na terenie
Centrum Handlowego wytqgcznie pod opiekqg oséb, ktére

z mocy ustawy lub umowy sqg zobowigzane do nadzoru nad
nimi. Za bezpieczenstwo matoletnich odpowiadajqg ich rodzice
lub opiekunowie.

Na terenie Centrum Handlowego obowiqzuje zakaz:

e spozywania napojéw alkoholowych poza restauracjami
i kawiarniami,

e spozywania jakichkolwiek srodkéw odurzajgcych,

e palenia papieroséw, w tym e-papieroséw oraz innych
wyrobéw tytoniowych,

e przebywania na terenie Centrum Handlowego oséb
zachowujqcych sie w sposéb sprzeczny z przepisami
prawa lub przyjetymi normami spotecznymi, a takze
osdb w stanie nietrzezwym lub bedgcych pod wptywem
srodkéw odurzajqcych oraz oséb, ktére swym agresywnym
zachowaniem, niechlujnym wyglgdem, przykrym zapachem
mogg byc¢ ucigzliwe dla innych klientéw,

e jazdy natyzworolkach, deskorolkach, hulajnogach,
rowerach, motocyklach oraz pojazdach typu segway
i podobnych oraz wprowadzania ich na teren budynku
Centrum Handlowego z wyjgtkiem przeprowadzenia
pojazdu typu rower, hulajnoga z/do lokalu sprzedawcy
celem odbioru, zwrotu, reklamacjj,

e zZebraniq,
* spaniq,

* wnoszenia broni palnej, materiatéw wybuchowych,
tatwopalnych, substancji chemicznych i przedmiotéw
niebezpiecznych, mogqcych stanowié zagrozenie dla zycia
i zdrowia ludzi,

e uzywania dronéw,

* siadania w miejscach do tego nieprzeznaczonych,
tj. na schodach, donicach, elementach reklamowych,
dekoracyjnych, balustradach itp.,

®* niszczenia mieniq,

* uzywania wézkéw na zakupy do celéw niezgodnych z ich
przeznaczeniem,

e zastaniania twarzy z wyjqgtkiem zakrywania twarzy
w zwiqzku z wyznaniem czy wzgledami zdrowotnymi,

* blokowania drég awaryjnych i ewakuacyjnych,

e rozprowadzania materiatéw reklamowych, akwizycji,
przeprowadzania ankiet, a takze organizowania
zgromadzen, wiecéw, manifestacji, akcji charytatywnych,
kwest, zbiérek, degustacji, handlu obnosnego
i obwoznego, a takze wszelkich wystepéw muzycznych
bez pisemnej zgody Dyrekcji Centrum,
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 wprowadzania pséw ras uznawanych za agresywne
lub im podobnych, a takze innych zwierzqt uznawanych
w powszechnym odczuciu za niebezpieczne, w tym
w szczegdlnosci mogqcych budzié strach lub odraze.

Zezwala sie na wprowadzenie na teren Centrum Handlowego
(poza strefq food court) pséw, pod warunkiem, ze bedg

one prowadzone na smyczy i w kagancu lub trzymane

w dostosowanych do tego klatkach/torbach transportowych.
Petng odpowiedzialno$é za zwierzeta i usuniecie ewentualnych
nieczystosci ponoszq ich wtasciciele. W przypadku gdy
zwierze zaktéca spokdj (szczekanie, zachowania agresywne,
skakanie itp.) wiasciciel jest zobowigzany na zgdanie ochrony
lub pracownikéw Centrum Handlowego do niezwtocznego
opuszczenia obiektu najblizszym wyjsciem. Kwestia
wprowadzania pséw do poszczegdlnych lokali jest regulowana
indywidualnie, w regulaminach tych lokali.

Prowadzenie jakiejkolwiek zbiérki pienieznej lub rzeczowej jest
mozliwe wytqgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Dyrekcji Centrum Handlowego.

Mozna fotografowaé i filmowaé wytgcznie po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Dyrekcji Centrum, z wyjqgtkiem
wykonywania zdjeé lub filméw do uzytku prywatnego.

Niezaleznie od wymienionych wyzej postanowien zabrania
sie podejmowania na terenie Centrum Handlowego dziatan
zakazanych w $wietle obowiqzujgcego prawa.

Wtasciciel i zarzqdca Centrum Handlowego nie odpowiadajq
za rzeczy pozostawione, zagubione lub skradzione na terenie
Centrum Handlowego.

Wszelkie rzeczy znalezione w Centrum Handlowym nalezy
przekazaé pracownikom Punktu Informacyjnego lub Dyrekgiji
Centrum.

W przypadku wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa lub
sytuacji nadzwyczajnej, wymagajqgcej ewakuacii, nalezy
bezwzglednie stosowad sie do polecen pracownikéw Centrum
Handlowego i ochrony.

Wszelkie naruszenia Regulaminu lub przepiséw
obowiqzujgcego prawa, a takze zaistnienie sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa nalezy zgtaszaé ochronie Centrum
Handlowego albo pod numerem telefonu: 32 60 50 999.

Osoby niestosujqce sie do niniejszego Regulaminu lub polecen
Dyrekcji Centrum albo ochrony Centrum Handlowego mogq
zostaé proszone o opuszczenie Centrum Handlowego.
Niezaleznie od powyzszego wobec oséb naruszajqcych
niniejszy Regulamin bedq wyciggane konsekwencje prawne.

Weijscie na teren Centrum Handlowego oznacza zgode na
wszelkie postanowienia niniejszego Regulaminu.
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