REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWANEJ KARTY PODARUNKOWEJ SILESIA CITY
CENTER

(,,Regulamin')

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem sprzedazy premiowanej dla potrzeb akcji promocyjno-reklamowej (,,Promocja")
przeprowadzanej w Centrum Handlowym Silesia City Center, ul. Chorzowska 107 (,,Silesia City Center") jest
Helios SCC sp. z o0.0., z siedzibg w Katowicach (40-101), ul. Chorzowska 109a, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice- Wschod w
Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000438595, NIP 525-25-
41-519, REGON 146376060 (,,Organizator”).
Promocja ma ograniczony charakter — odbywa si¢ tylko na terenie Silesia City Center i jest adresowana do jej
Klientow.
Termin trwania Promocji: 18.11.2019 r. — 24.11.2019 r. w godzinach otwarcia Silesia City Center lub do
wyczerpania puli Dotadowan Promocyjnych.
Punkt Obstugi Promocji jest zlokalizowany w budynku Silesia City Center w Punkcie Informacji na poziomie 0,
znajdujacym si¢ na Placu Slaskim.

§2
ZASADY PROWADZENIA PROMOCJI

Uczestnikiem promocji moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna majgca status rezydenta Polski w
rozumieniu przepiséw podatkowych.

W przypadku watpliwosci, co do wieku uczestnika promocji, Przedstawiciel Organizatora moze poprosié
o okazanie dokumentu potwierdzajacego wiek uczestnika pod rygorem odmowy wydania Dotadowania
Promocyjnego.

Osoby, ktore nie posiadaja pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych nie moga bra¢ udziatu w Promocji.
Promocja dotyczy zakupu kart podarunkowych Silesia City Center w Punkcie Informacji Silesia City Center
wskazanym w § 1, pkt 4, w datach i godzinach wskazanych w § 1, pkt 3, przy czym warunkiem przystapienia
do Promocji jest zakup karty podarunkowej Silesia City Center na kwot¢ minimum 100,00 zl, na warunkach
szczegdtowo opisanych w Regulaminie Karty Podarunkowe;.

Kazdy spehiajacy warunki niniejszego Regulaminu zakup karty podarunkowej Silesia City Center dokonany
na terenie Silesia City Center w czasie trwania Promocji, premiowany bedzie doladowaniem karty
podarunkowej Silesia City Center dodatkowa wartoscia (,,Dotadowanie Promocyjne") odpowiadajaca 10%
warto$ci dokonanego zakupu karty podarunkowej, czyli np. dla karty podarunkowej o warto$ci 100,00 zt
bedzie to kwota 10,00 zt z zastrzezeniem § 1 pkt 3 oraz § 2 pkt 10.

Dotadowanie Promocyjne przyznawane jest jednorazowo, przy zakupie karty podarunkowej o wartosci
minimum 100 zt, za kazdy spetniajacy kryteria zakup karty podarunkowej Silesia City Center danego dnia
prowadzenia promocji.

Kazdy uczestnik moze przystapi¢ do udzialu w Promocji jednorazowo i zakupi¢ dowolng ilo$¢ Kkart
podarunkowych Silesia City Center o tacznej, maksymalnej warto$ci 1.000,00 z, co bgdzie premiowane
Dotadowaniem Promocyjnym o wartosci 10% wartoSci kazdej zakupionej karty podarunkowej nie
przekraczajacym jednak tacznej wartosci 100,00 zt na wszystkie zakupione karty podarunkowe. W przypadku,
w ktorym warto$¢ karty wraz z Dotadowaniem promocyjnym przekraczataby 1.000,00 zt taczna wartos$¢ karty
zostanie rozdzielona na dwie karty.
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Przystapienie do promocji i odebranie Dotadowania Promocyjnego mozliwe jest jedynie poprzez zakup karty
podarunkowej Silesia City Center w Punkcie Informacji wskazanym w § 1, pkt 4 zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie Karty Podarunkowe;j:

http://www.silesiacitycenter.com.pl/media/get/4647

Z promocji wyltaczony jest zakup karty podarunkowej Silesia City Center na stronie internetowej
www.flex-e-card.pl lub na stronie internetowej Silesia City Center www.silesiacitycenter.com.pl przez caly

czas trwania promocji.

Warto§¢ Dotadowan Promocyjnych jest ograniczona i wynosi tacznie 30.000,00 zt (stownie: trzydziesci
tysigey) ztotych przez wszystkie dni akcji.

W przypadku osiggnigcia limitu Dotadowan Promocyjnych, wskazanego w § 2, pkt 10 akcj¢ promocyjng
uwaza si¢ za zakonczong.

Karty podarunkowe Silesia City Center zakupione z Dotadowaniem Promocyjnym nie podlegaja wymianie ani
ZWIOtowi.

Uczestnikom akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do zastrzeZenia szczegdlnych cech premii ani prawo do
otrzymania ich ekwiwalentu (w gotowce lub rzeczowego).

W promocji nie biora udziatu karty potaczone w tych dniach w jedng nowg karte podarunkowa.

W promocji nie biorg udzialu karty podarunkowe wymienione z bonéw podarunkowych Silesia City Center.
Dotadowania Promocyjne zostaja aktywowane oraz zachowuja wazno$§¢ w okresie wazno$ci karty
podarunkowej, zgodnie z warunkami okre§lnymi w Regulaminie Karty Podarunkowe;.

Uczestnik Promocji potwierdza odbidr promocyjnej karty podarunkowej Silesia City Center skladajac
wlasnorgczny podpis na liScie odbioru karty podarunkowej Silesia City Center. Wymogiem uczestnictwa w
promoc;ji jest catkowite, czytelne wypetnienie i podpisanie listy.

§3
ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci realizacji Dotadowania Promocyjnego przez
Uczestnika z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika lub w przypadku awarii systemu kasowego kart
podarunkowych lub z powodu zakoficzenia Promocji w wyniku wyczerpania limitu Dotadowan promocyjnych
wskazanego w § 2 pkt 10 powyze;j.
Organizator nie ponosi rowniez odpowiedzialno$ci za dzialania osob trzecich, w tym w szczegodlnosci za tryb

i sposob realizacji Dotadowania promocyjnego przyznanych w Promocji.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wziecie udzialu w Promocji oznacza zapoznanie si¢ przez uczestnika z tre$cig niniejszego Regulaminu oraz
Regulaminu Karty Podarunkowej oraz zgode jej uczestnika na warunki Promocji okre§lone niniejszym
Regulaminem.

Regulamin Promocji oraz Regulamin Karty Podarunkowej dostgpne sa w Punkcie Informacji Silesia City
Center wskazanym w § 1, pkt 4 oraz na stronie internetowe Silesia City Center:
http://www silesiacitycenter.com.pl/media/get/4647

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem beda miaty zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, oraz innych wiasciwych ustaw.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow nastgpuje zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 dot. RODO oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997
r. (Dz. U. z 2014 poz. 1182). Przystepujac do niniejszej akcji promocyjnej, Uczestnik wyraza zgod¢ na
przetwarzanie swoich danych osobowych przez spotke Helios SCC sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach (adres:



ul. Chorzowska 109a, 40-101 Katowice) z przeznaczeniem do wykorzystania ich w celach rozliczeniowo-
ksiggowych. Kazdej osobie, ktora podala swoje dane osobowe przystuguje prawo do usunigcia, sprostowania,
Iub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo sprzeciwu oraz prawo do skorzystania z
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody do momentu jej wycofania. Uczestnikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do
wlasciwego organu nadzorczego

Interpretacja zasad i warunkoéw okreslonych niniejszym regulaminem dokonana przez Organizatora moze by¢
kwestionowana wyltgcznie na drodze postepowania reklamacyjnego.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu i warunkow Promocji, jezeli jest to
uzasadnione celem Akcji i nie wptynie na pogorszenie warunkow Uczestnictwa.

Prawo do skladania reklamacji, co do niezgodnosci czynnosci prowadzonej promocji z niniejszym
regulaminem, przyshuguje uczestnikowi Promocji w ciggu 14 dni od dnia zakonczenia Promocji nie p6zniej niz
do 8 grudnia 2019 r. (decyduje data nadania przesytki). Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej
na adres: Biuro Dyrekcji Centrum Silesia City Center, ul. Chorzowska 109a, 40-101 Katowice. Organizator
rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od jej otrzymania oraz powiadomi pisemnie Uczestnika
Promocji o jej rozstrzygnigciu. W przypadku odmowy przyjecia, badz nieodebrania przesytki przez Uczestnika
Promocji, pomimo jej dwukrotnego awizowania, przesytk¢ z odpowiedziag na reklamacj¢ uznaje si¢ za
dostarczong. Reklamacja powinna zawiera¢: imig¢, nazwisko i doktadny adres uczestnika, numer telefonu
kontaktowego, kserokopi¢ paragondow zakupu karty podarunkowej i doktadny opis oraz powod reklamacji.
Powyzsze zapisy nie wylaczaja, nie ograniczajg, ani nie zawieszaja uprawnien Klienta zwigzanych z nabytym
towarem/wykonang ushugg (w tym skladania reklamacji co do ich jakosci) wynikajacych z obowigzujacych
przepiséw prawa, w tym z przepisow Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.



